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南充市人力资源和社会保障局文件 
 

 

南人社通〔2022〕104 号 

 
 

南充市人力资源和社会保障局 
关于发布《南充市 2021 年人力资源市场工资 

价位和行业人工成本信息》的通知 
 

各县（市、区）人力资源和社会保障局，市直有关部门： 
  为促进人力资源合理配置，引导企业完善内部工资分配和人

工成本管理机制，根据全市企业薪酬调查数据分析结果，现将《南

充市 2021 年人力资源市场工资价位和行业人工成本信息》予以

公开发布。 
  咨询电话：0817--2803823 

 
 

南充市人力资源和社会保障局    
2022 年 8 月 16 日     
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南充 2021 年人力资源市场工资价位和行业 

人工成本信息 
 

发布说明 

人力资源市场工资价位是社会主义市场经济条件下国家对企业工资分配进行宏

观指导的重要方式，是企业依法自主分配的重要参考标准。行业人工成本信息是反映

各行业用人单位在招用劳动力方面的费用支出情况，为企业合理控制人工成本提供参

考依据。本信息是在企业薪酬调查的基础上形成的，调查以市为单位、以行业为分层

依据，按照企业人数采用 PPS 抽样方法抽取企业样本，并对样本企业的全部职工进行

调查，共调查全市 18 个行业门类的 269 户企业，涉及职工 30182 人。调查的时期指

标为 2021 年 1 月 1 日至 12 月 31 日。 

 

第一部分  人力资源市场工资价位 

一、南充市分行业不同企业规模工资价位（2021 年） 
单位：万元/年 

分位值 
行业门类-企业规模 

10% 25% 50% 75% 90% 
大型企业 4.34 7.69 10.42 14.07 18.62 
中型企业 2.82 3.86 4.57 6.05 9.88 
小型企业 2.88 3.52 5.27 8.83 14.60 
微型企业 2.40 3.46 4.80 5.28 6.56 

农、林、牧、渔业 2.16 3.29 4.06 4.65 8.01 
中型企业 2.16 3.85 4.06 4.11 4.19 
小型企业 2.05 3.00 4.20 6.96 10.28 
微型企业 2.88 3.12 3.58 4.65 5.33 
采矿业 3.93 5.00 6.19 6.89 8.22 
中型企业 6.32 6.41 6.53 6.77 9.05 
小型企业 5.76 6.00 6.60 7.45 9.65 
微型企业 3.89 4.00 5.00 6.19 7.00 
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分位值 
行业门类-企业规模 

10% 25% 50% 75% 90% 
制造业 2.88 3.45 4.38 5.64 8.13 
中型企业 3.00 3.42 4.44 5.69 9.61 
小型企业 2.90 3.49 4.39 5.84 8.00 
微型企业 2.36 3.16 4.20 4.74 6.00 

电力、热力、燃气及水生产和供应业 5.30 6.49 8.38 12.72 16.24 
中型企业 6.52 8.56 11.44 13.26 15.00 
小型企业 5.30 6.05 8.14 11.20 16.82 
建筑业 3.05 3.96 5.70 10.17 14.66 
大型企业 7.88 8.84 10.54 12.81 16.61 
中型企业 2.84 3.96 4.36 6.00 6.43 
小型企业 3.00 4.10 8.25 13.20 15.80 

批发和零售业 2.76 3.36 4.51 6.50 10.20 
大型企业 6.04 8.47 13.31 22.55 35.42 
中型企业 2.68 3.65 4.96 7.44 10.88 
小型企业 2.80 3.20 4.20 5.28 6.79 
微型企业 2.32 2.89 4.06 6.01 8.24 

交通运输、仓储和邮政业 3.00 3.65 4.81 7.28 9.71 
大型企业 4.33 5.42 8.89 10.68 17.70 
中型企业 3.86 4.58 5.91 6.36 7.31 
小型企业 2.98 3.25 4.04 4.88 8.60 

住宿和餐饮业 2.40 2.86 3.42 4.30 6.48 
中型企业 2.33 2.54 3.16 3.83 5.98 
小型企业 3.03 3.41 3.94 5.44 7.95 

信息传输、软件和信息技术服务业 3.76 4.73 7.01 10.32 14.20 
大型企业 3.52 4.21 5.69 8.57 12.25 
中型企业 4.54 5.26 9.49 13.29 17.61 
小型企业 7.15 8.11 9.48 9.77 14.85 
金融业 9.26 12.65 15.39 18.62 23.25 
大型企业 9.26 13.42 16.45 19.51 23.97 
中型企业 9.12 11.22 14.80 17.77 22.02 
小型企业 10.04 13.04 15.22 18.91 23.33 
房地产业 2.16 2.60 3.48 5.76 9.60 
中型企业 2.88 3.24 4.00 8.57 14.45 
小型企业 2.36 2.64 4.05 7.00 9.96 

租赁和商务服务业 2.08 2.40 3.76 6.09 8.65 
大型企业 2.44 2.58 3.45 4.34 5.40 
中型企业 2.48 3.31 6.10 7.93 10.10 
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分位值 
行业门类-企业规模 

10% 25% 50% 75% 90% 
小型企业 2.00 2.40 3.76 6.09 9.05 
微型企业 3.03 3.09 3.14 3.37 6.80 

科学研究和技术服务业 3.96 4.20 5.87 7.99 11.33 
中型企业 8.98 10.43 11.10 12.74 14.06 
小型企业 3.84 4.20 5.10 5.74 6.00 

水利、环境和公共设施管理业 3.60 4.00 4.82 6.16 7.90 
小型企业 3.60 4.00 4.82 6.16 7.90 

居民服务、修理和其他服务业 2.64 3.60 4.36 5.81 9.43 
小型企业 3.52 3.70 4.21 5.81 9.41 
教育 2.45 2.99 3.79 4.80 5.50 

卫生和社会工作 2.73 3.24 3.92 5.40 8.48 
文化、体育和娱乐业 2.87 3.40 3.98 4.82 5.50 

中型企业 2.85 3.84 4.13 4.55 4.84 
小型企业 2.81 3.48 3.96 4.80 5.00 
微型企业 3.00 3.17 3.98 5.04 6.00 

二、南充市分制造业行业大类工资价位（2021 年） 
单位：万元/年 

分位值 
制造业行业大类 

10% 25% 50% 75% 90% 

农副食品加工业 3.47 3.60 4.50 5.30 7.89 

食品制造业 3.00 3.60 4.45 5.11 6.34 

酒、饮料和精制茶制造业 3.00 3.36 4.81 6.10 7.55 

纺织业 2.61 3.00 3.51 4.60 6.10 

纺织服装、服饰业 3.16 4.12 4.40 4.88 6.00 

木材加工和木、竹、藤、棕、草制品业 5.35 5.86 6.69 8.54 9.98 

印刷和记录媒介复制业 3.20 3.86 4.08 6.15 8.00 

化学原料和化学制品制造业 2.71 3.58 4.54 7.53 10.14 

医药制造业 2.56 2.94 4.19 5.40 7.01 

化学纤维制造业 3.80 4.44 4.95 5.30 5.66 

橡胶和塑料制品业 2.32 2.39 3.29 4.90 7.60 

非金属矿物制品业 2.92 3.40 4.17 5.54 6.99 

通用设备制造业 3.02 4.41 7.01 8.40 9.05 

专用设备制造业 4.08 4.36 4.73 5.69 6.07 

汽车制造业 3.05 3.40 3.74 5.00 5.60 
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分位值 
制造业行业大类 

10% 25% 50% 75% 90% 

电气机械和器材制造业 2.50 2.73 3.10 5.37 6.33 

其他制造业 4.50 5.49 6.97 9.24 11.18 

三、南充市分职业从业人员工资价位（2021 年） 
单位：万元/年 

分位值 
序号 职业 

10% 25% 50% 75% 90% 
1 单位负责人 3.96 4.90 6.64 10.04 18.00 
2 企事业单位负责人 3.96 4.90 6.64 10.04 18.00 
3 企业总经理 5.30 6.00 8.00 15.00 19.43 
4 生产经营部门经理 4.37 4.87 7.72 10.78 19.11 
5 财务部门经理 3.96 4.76 5.45 7.76 12.00 
6 行政部门经理 3.96 4.41 6.00 8.50 9.90 
7 人事部门经理 4.20 5.15 6.00 8.96 9.26 
8 销售和营销部门经理 4.20 4.80 6.35 8.79 15.20 
9 广告和公关部门经理 4.06 5.04 7.20 10.96 14.59 

10 采购部门经理 4.08 4.81 5.15 7.88 8.80 
11 研究和开发部门经理 4.90 7.04 9.00 13.40 19.17 
12 餐厅部门经理 4.44 5.24 6.96 7.68 8.80 
13 客房部门经理 4.56 5.31 6.31 6.69 7.94 
14 其他职能部门经理 3.96 4.99 7.88 12.86 18.00 
15 其他企业中高级管理人员 3.20 5.40 8.43 19.15 35.16 
16 专业技术人员 3.60 4.40 5.60 8.96 18.41 
17 工程技术人员 3.90 4.78 6.05 9.43 18.60 
18 石油天然气工程技术人员 3.12 3.62 7.16 8.51 17.86 
19 电子工程技术人员 2.38 3.43 5.34 6.19 6.83 
20 信息和通信工程技术人员 4.80 4.90 6.44 9.50 9.70 
21 电气工程技术人员 3.22 6.00 12.44 13.12 13.63 
22 建筑工程技术人员 3.99 4.69 6.80 16.28 21.62 
23 农业技术人员 4.02 4.24 4.68 5.46 6.13 
24 园艺技术人员 4.24 4.52 4.78 5.65 5.98 
25 卫生专业技术人员 2.64 3.29 4.35 6.60 9.75 
26 临床和口腔医师 2.54 4.20 7.56 10.62 12.60 
27 医疗卫生技术人员 3.60 4.00 5.30 8.91 9.20 
28 护理人员 2.76 3.20 4.24 5.52 6.70 
29 经济和金融专业人员 2.42 3.96 5.16 11.43 17.34 
30 会计专业人员 3.80 3.96 4.66 5.28 7.01 
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分位值 
序号 职业 

10% 25% 50% 75% 90% 
31 审计专业人员 3.07 4.13 7.72 14.39 15.31 
32 商务专业人员 3.60 4.80 6.80 8.63 10.10 
33 人力资源专业人员 3.60 4.15 4.65 4.83 8.54 
34 银行专业人员 12.68 15.58 16.98 18.80 21.96 
35 证券专业人员 9.99 12.43 14.37 15.22 23.94 
36 教学人员 2.45 2.68 3.24 4.53 4.67 
37 幼儿教育教师 2.94 3.00 3.83 4.60 4.76 
38 文学艺术、体育专业人员 3.55 3.67 4.20 4.80 4.86 
39 其他专业技术人员 2.85 3.15 4.73 5.80 10.12 
40 办事人员 3.34 4.80 7.69 10.41 12.74 
41 办事人员 3.42 5.15 7.84 10.47 12.82 
42 行政业务办理人员 2.60 4.05 5.46 7.00 8.81 
43 行政事务处理人员 3.00 3.60 4.65 8.62 19.09 
44 其他办事人员 4.22 6.03 8.84 11.14 12.98 
45 安全和消防人员 2.41 3.14 4.05 6.91 7.37 
46 保卫人员 3.07 3.88 6.16 7.16 7.62 
47 其他安全和消防人员 2.27 2.47 3.14 3.70 4.73 
48 其他办事人员和有关人员 3.58 4.86 8.00 9.26 12.74 
49 商业、服务业人员 2.36 2.80 3.76 6.05 11.00 
50 批发与零售服务人员 2.80 3.20 4.01 5.88 8.20 
51 采购人员 2.80 3.60 5.20 6.60 9.12 
52 销售人员 2.76 3.20 3.87 5.40 7.78 
53 其他批发与零售服务人员 4.15 5.90 7.22 8.96 10.42 

54 
交通运输、仓储和邮政业服务

人员 
2.68 3.71 4.88 5.87 7.60 

55 道路运输服务人员 3.28 3.87 4.89 5.57 6.21 
56 装卸搬运和运输代理服务人员 3.55 4.18 4.92 5.37 8.93 
57 仓储人员 2.32 2.68 4.26 5.51 7.43 
58 邮政和快递服务人员 4.81 5.94 6.78 8.82 9.58 
59 住宿和餐饮服务人员 2.36 2.72 3.36 3.96 4.80 
60 住宿服务人员 2.36 2.64 3.12 3.96 4.20 
61 餐饮服务人员 2.40 2.76 3.50 4.20 5.40 
62 其他住宿和餐饮服务人员 2.33 2.64 3.37 3.76 6.03 

63 
信息传输、软件和信息技术服

务人员 
5.34 6.79 9.00 12.12 14.90 

64 信息通信业务人员 5.34 6.50 8.89 12.26 15.67 
65 信息通信网络维护人员 5.34 7.12 9.09 11.84 13.69 
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分位值 
序号 职业 

10% 25% 50% 75% 90% 
66 信息通信网络运行管理人员 6.79 7.18 9.36 12.15 14.74 
67 软件和信息技术服务人员 3.54 5.01 8.00 9.81 11.85 
68 金融服务人员 8.86 10.84 14.27 16.82 20.08 
69 银行服务人员 9.90 12.37 14.43 16.86 19.71 
70 证券服务人员 7.42 9.89 12.47 18.02 22.71 
71 其他金融服务人员 7.78 8.55 9.61 11.16 17.70 
72 房地产服务人员 2.11 2.60 2.88 3.60 4.86 
73 物业管理服务人员 2.40 2.88 3.12 3.63 4.20 
74 租赁和商务服务人员 2.28 2.40 2.74 3.00 3.96 
75 安全保护服务人员 2.28 2.40 2.64 2.90 3.48 
76 市场管理服务人员 5.28 6.97 8.22 8.87 15.74 
77 技术辅助服务人员 3.48 4.80 5.64 6.51 7.99 
78 检验、检测和计量服务人员 3.48 5.04 5.71 6.51 7.96 

79 
水利、环境和公共设施管理服

务人员 
2.10 2.24 2.64 3.40 5.22 

80 水利设施管养人员 6.90 6.99 7.10 7.61 8.80 
81 环境治理服务人员 4.10 4.40 6.98 7.70 8.40 
82 居民服务人员 2.19 2.46 3.40 3.72 4.08 
83 生活照料服务人员 2.22 3.24 3.50 3.96 4.08 
84 电力、燃气及水供应服务人员 8.01 8.80 12.35 13.63 15.26 
85 电力供应服务人员 10.85 12.09 13.07 14.29 15.83 
86 水供应服务人员 3.57 7.88 8.28 8.71 8.96 
87 修理及制作服务人员 3.72 4.32 6.71 9.06 12.81 
88 汽车摩托车修理技术服务人员 3.72 3.96 5.98 10.22 13.91 
89 文化、体育和娱乐服务人员 2.64 3.05 3.12 3.40 3.78 
90 健身和娱乐场所服务人员 2.64 3.05 3.12 3.40 3.78 
91 农林牧渔水利业生产工人 2.07 2.16 2.32 2.48 4.08 
92 畜牧业生产人员 3.00 3.50 3.60 4.72 5.60 
93 其他农林牧渔业生产辅助人员 4.35 4.85 5.16 5.78 6.49 

94 
其他农、林、牧、渔业生产加

工人员 
3.99 4.05 4.08 4.16 4.21 

95 生产运输工人 2.91 3.40 4.26 5.47 8.67 
96 农副产品加工人员 3.47 3.50 3.51 3.65 3.95 
97 食品、饮料生产加工人员 4.01 4.30 4.68 5.00 5.20 
98 方便食品和罐头食品加工人员 4.01 4.65 4.76 4.91 5.30 
99 乳制品加工人员 4.19 4.30 4.49 5.00 5.20 
100 调味品及食品添加剂制作人员 4.00 4.15 4.61 4.99 5.90 
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分位值 
序号 职业 

10% 25% 50% 75% 90% 
101 纺织、针织、印染人员 2.52 3.00 3.24 4.06 5.04 
102 纤维预处理人员 3.86 3.97 4.16 4.32 5.63 
103 纺纱人员 3.23 3.56 4.01 4.56 5.11 
104 印染人员 2.69 2.95 3.99 5.22 6.03 

105 
纺织品、服装和皮革、毛皮制

品加工制作人员 
2.42 2.74 4.22 4.60 4.75 

106 纺织品和服装剪裁缝纫人员 3.12 4.13 4.58 4.60 4.88 

107 
木材加工、家具与木制品制作

人员 
6.14 6.54 7.81 9.01 11.31 

108 人造板制造人员 6.14 6.54 7.81 9.01 11.31 
109 化学原料和化学制品制造人员 3.32 3.58 4.42 5.28 9.49 
110 化工产品生产通用工艺人员 3.12 4.27 6.60 9.66 10.86 

111 
火工品制造、保管、爆破及焰

火产品制造人员 
3.29 3.58 4.35 4.54 5.28 

112 医药制造人员 2.62 3.06 4.30 5.61 6.60 
113 药物制剂人员 2.57 2.66 2.95 3.20 4.20 
114 其他医药制造人员 3.94 4.30 4.85 6.08 6.81 
115 橡胶和塑料制品制造人员 4.52 4.91 5.84 7.96 8.99 
116 塑料制品加工人员 4.52 4.91 5.84 7.96 8.99 
117 非金属矿物制品制造人员 5.40 5.76 6.00 6.12 6.60 
118 砖瓦石材等建筑材料制造人员 5.40 5.76 6.00 6.12 6.60 
119 采矿人员 6.38 6.50 6.62 14.57 16.55 
120 石油和天然气开采与储运人员 3.71 4.05 7.40 13.73 17.81 
121 机械制造基础加工人员 3.88 4.72 5.42 6.43 10.04 
122 机械冷加工人员 4.60 5.04 5.44 6.43 8.27 
123 机械热加工人员 4.27 4.72 5.69 10.32 10.68 
124 其他机械制造基础加工人员 3.56 3.64 4.69 5.18 6.66 
125 金属制品制造人员 6.19 7.05 8.27 9.52 11.15 
126 其他金属制品制造人员 6.19 7.05 8.27 9.52 11.15 
127 汽车制造人员 3.31 3.39 3.75 5.44 6.74 

128 
汽车零部件、饰件生产加工人

员 
3.32 3.39 3.70 5.16 6.24 

129 其他汽车制造人员 2.80 4.73 6.58 10.50 11.87 

130 
计算机、通信和其他电子设备

制造人员 
2.54 2.66 2.85 3.06 3.18 

131 
电力、热力、气体、水生产和

输配人员 
3.90 5.54 7.03 8.78 11.80 
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分位值 
序号 职业 

10% 25% 50% 75% 90% 
132 电力、热力生产和供应人员 3.59 4.34 6.55 8.53 11.93 
133 水生产、输排和水处理人员 4.91 5.54 7.69 9.99 11.66 
134 建筑施工人员 2.90 3.10 4.11 4.80 5.40 
135 房屋建筑施工人员 2.82 2.95 3.96 4.80 7.12 

136 
运输设备和通用工程机械操作

人员及有关人员 
3.12 4.23 5.16 5.76 6.67 

137 专用车辆操作人员 2.95 3.05 6.77 10.72 11.09 
138 通用工程机械操作人员 3.12 4.11 5.19 5.65 6.30 
139 生产辅助人员 2.94 3.53 4.60 7.75 14.65 
140 机械设备修理人员 3.24 4.20 4.80 6.72 8.40 
141 检验试验人员 3.20 3.86 6.07 8.43 14.66 
142 包装人员 2.36 2.45 3.60 4.58 5.18 
143 安全生产管理人员 3.90 3.96 7.20 11.85 15.58 
144 其他生产辅助人员 2.94 3.24 3.96 4.66 6.36 
145 其他生产制造及有关人员 2.91 3.60 4.34 7.20 9.88 

四、南充市分岗位等级从业人员工资价位（2021 年） 
单位：万元/年 

分位值 
岗位等级 

10% 25% 50% 75% 90% 

高层管理岗 4.37 5.60 8.40 12.58 20.65 

中层管理岗 3.96 5.15 7.54 12.00 17.81 

基层管理岗 3.62 4.80 6.80 11.58 15.80 
管理类 

管理类员工岗 3.12 3.58 5.16 8.50 11.14 

高级职称 5.80 11.76 14.92 15.74 25.70 

中级职称 4.15 4.86 7.45 14.50 18.62 

初级职称 3.96 4.78 6.05 10.29 14.65 
技术类 

没有取得专业技术职称 2.71 3.61 5.16 9.74 12.86 

高级技师 4.57 7.20 8.68 11.12 14.66 

技师 4.51 5.33 7.99 10.32 13.83 

高级技能 3.96 4.15 5.28 9.60 12.44 

中级技能 3.86 3.96 4.12 5.44 8.60 

初级技能 2.52 3.00 3.96 5.06 7.80 

技能类 

没有取得资格证书 2.46 2.94 3.86 3.96 5.20 
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第二部分 行业人工成本信息 
一、南充市分行业企业人均人工成本（2021 年） 

单位：万元/年 

分位值 
行业门类名称 

10% 25% 50% 75% 90% 
农、林、牧、渔业 2.48 2.96 3.33 5.74 7.56 

制造业 3.57 3.71 5.66 7.01 8.78 
建筑业 3.10 7.78 10.05 12.73 19.20 

批发和零售业 3.29 4.39 5.71 7.39 8.05 
交通运输、仓储和邮政业 3.82 5.18 5.49 7.15 7.18 

房地产业 3.79 4.67 7.42 9.22 11.04 
租赁和商务服务业 3.99 5.52 7.62 12.63 13.68 

水利、环境和公共设施管理业 5.10 6.60 6.98 15.30 11.06 
教育 2.78 3.37 4.76 6.76 15.45 

卫生和社会工作 3.61 3.73 4.71 6.21 7.19 
文化、体育和娱乐业 1.99 3.65 4.46 5.87 7.44 

二、南充市分行业不同企业规模人均人工成本（2021 年） 
单位：万元/年 

分位值 
行业门类名称 企业规模 

10% 25% 50% 75% 90% 
农、林、牧、渔业 小型企业 2.20 2.67 3.67 5.74 10.67 

制造业 小型企业 3.57 3.71 5.88 11.60 17.18 
中型企业 4.96 5.71 7.39 7.71 11.75 

批发和零售业 
小型企业 3.29 3.76 4.44 6.56 7.99 

住宿和餐饮业 中型企业 3.25 4.93 6.21 6.39 6.88 
租赁和商务服务业 小型企业 5.10 6.60 6.98 9.98 11.77 

三、南充市分行业企业人工成本效益水平（2021 年） 
单位：% 

行业门类名称 人事费用率（%）
人工成本利润率

（%） 
人工成本占总成本

比重（%） 
农、林、牧、渔业 19.00 -4.59 19.03 

制造业 8.30 15.72 9.80 
建筑业 4.35 74.63 5.48 

批发和零售业 4.04 149.68 9.44 
交通运输、仓储和邮政业 12.45 75.49 11.53 
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行业门类名称 人事费用率（%）
人工成本利润率

（%） 
人工成本占总成本

比重（%） 
房地产业 10.38 -50.74 10.07 

租赁和商务服务业 2.43 90.53 4.35 
水利、环境和公共设施管理业 56.31 -56.69 23.90 

教育 15.92 57.92 47.07 
卫生和社会工作 31.09 -46.17 30.63 

文化、体育和娱乐业 30.48 16.75 44.16 

四、南充市分行业不同企业规模人工成本效益水平（2021 年） 
单位：%、万元/年 

行业门类名称 企业规模 人事费用率（%）
人工成本利润率

（%） 
人工成本占总成

本比重（%） 
农、林、牧、渔业 小型企业 14.84 -19.33 14.63 

制造业 小型企业 8.92 17.66 11.46 
中型企业 4.19 79.07 7.06 

批发和零售业 
小型企业 9.00 19.08 11.08 

住宿和餐饮业 中型企业 22.73 3.71 25.61 
租赁和商务服务业 小型企业 56.31 -56.69 23.90 

 

附注 

统计标准与指标定义 

  此次调查职业或工种的划分完全按照《中华人民共和国职业分类大典》和《劳动

力市场职业分类与代码》进行规范，统计标准参照国际劳工局标准并严格按照国际劳

工统计标准执行，主要指标解释如下： 

  （一）分位数 

  指将通过企业薪酬调查获取的工资价位或人工成本数据按由低到高的顺序排序，

处在某个分位上的数据值反映的市场价位水平。 

  1. 高位数（90%）：将通过企业薪酬调查获取的数据按由低到高的顺序排序，排

在后10%位置的数据值，反映市场的高端水平。 

  2. 上四分位数（75%）：将通过企业薪酬调查获取的数据按由低到高的顺序排序，

排在后25%位置的数据值，反映市场的较高端水平。 
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  3. 中位数（50%）：将通过企业薪酬调查获取的数据按由低到高的顺序排序，排

在50%中间位置的数据值，反映市场的中等水平。 

  4. 下四分位数（25%）：将通过企业薪酬调查获取的数据按由低到高的顺序排序，

排在前25%位置的数据值，反映市场的较低端水平。 

  5. 低位数（10%）：将通业薪酬调查获取的数据按由低到高的顺序排序，排在前

10%位置的数据值，反映市场的低端水平。 

  （二）人力资源市场工资价位 

  是指通过企业薪酬调查得出的不同职业不同岗位的劳动者因向企业提供劳动而

直接取得现金形式劳动报酬的价格水平。包括四个二级指标。 

  1. 基本工资（类）：是指按照劳动合同中约定的、与劳动者本人岗位相对应的、

发放周期和发放水平相对固定的工资报酬。如标准工资、基础工资、岗位工资、合同

工资、底薪等，也包括其它不与绩效考核结果挂钩的工资项目，如工龄工资（津贴）。 

  2. 绩效工资（类）：是指劳动者根据所在企业的经济效益、集体或本人绩效或实

际表现获得的浮动性工资报酬，包括按月度、季度、半年、全年考核发放的奖金、效

益工资或奖金性质的绩效工资，还包括销售提成、项目奖金，特别奖励、技术交易奖、

酬金、生产奖、节约奖、劳动竞赛奖、年底双薪、全勤奖等工资项目。 

  3. 津补贴（类）：是指按照国家或企业规定，为补偿本单位就业人员因特殊或额

外的劳动消耗或因其他特殊原因支付的津贴以及为保证其工资不受物价影响而支付

的物价补贴，包括艰苦岗位津贴、夜班津贴、倒班津贴、保健津贴、技术性津贴、地

区津贴等工资项目；包括过节费、各种交通补贴、各种通信工具补助、无食堂补贴、

劳动者不休假的补贴、各种住房租房补贴，还包括企业从福利费用中支付的劳动者个

人的各种现金补贴，不包括加班加点工资。 

  4. 加班加点工资：是指按照国家和本地区有关法规政策，由企业支付的加班工资

和加点工资，是调查期内劳动者因超时劳动而获得的劳动报酬。 
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  （三）行业人工成本信息 

  是指企业在生产、经营和提供劳务活动中因使用劳动力而发生的所有直接和间接

费用的总和，它反映企业在报告期内因使用各种人力资源所付出的全部成本费用，其

范围包括：从业人员劳动报酬、福利费用、教育经费、社会保险费用、劳动保护费用、

住房费用和其他人工成本。 

  1. 劳动报酬（工资总额）：是指企业在报告期内直接支付给本企业全部就业人员

的劳动报酬总额。工资总额包括计时工资、计件工资、奖金、津贴和补贴、加班加点

工资、特殊情况下支付的工资，是在岗职工工资总额、劳务派遣人员工资总额和其他

就业人员工资总额之和。 

  2. 福利费用：是指企业在工资以外实际支付给从业人员个人以及用于集体的福利

费用的总称。主要包括企业支付给从业人员的冬季取暖补贴费（也包括企业实际支付

给享受集体供暖的从业人员个人的部分）、医疗卫生费、计划生育补贴、生活困难补

助、文体宣传费、集体福利设施和集体福利事业补贴费（包括集体、生活福利设施，

如职工食堂、托儿所、幼儿园、浴室、理发室、妇女卫生室、医务室等，以及文化福

利设施如文化宫、俱乐部、青少年宫、图书室、体育场、游泳池、职工之家、老年人

活动中心等）及丧葬抚恤救济费、职工因工负伤赴外地就医路费、物业管理费、上下

班交通补贴等。 

  3. 教育经费：是指企业为职工学习先进技术和提高文化水平而支付的费用。包括

岗前培训、在职提高培训、转岗培训、派外培训、职业道德等方面的培训费用和企业

自办大中专、职业技术院校等培训场所发生的费用以及职业技能鉴定费用。 

  4. 社会保险费用：是指根据国家法律，由企业承担的各项社会保险费用和补充保

险费用，包括养老保险、医疗保险、失业保险、工伤保险、生育保险等费用，也包括

企业缴纳的年金（补充养老保险）、补充医疗保险或储蓄性医疗保险。不包括不在岗

人员的社会保险费用。 
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  5. 劳动保护费用：是指企业为实施安全技术措施、工业卫生等发生的费用，以及

用于职工劳动保护用品（如保健用品、清凉用品、工作服等）的费用。不包括劳动保

护设备的购置费、维修费以及个人只能在工作现场使用的特殊用品。 

  6. 住房费用：是指企业为改善从业人员的居住条件而支付的所有费用。具体包括

职工宿舍的折旧费、企业交纳的住房公积金、实际支付给职工的住房补贴（包括为职

工租用房屋的租金、租房差价补贴、购房差价补贴等）和按规定为职工提供的住房困

难补助及企业住房的维修费和管理费等。 

  7. 其他人工成本：是指不包括在以上各项中的其他人工成本项目。包括工会经费，

企业因招聘职工而实际花费的职工招聘费、咨询费、外聘人员劳务费，对职工的特殊

奖励（如创造发明奖、科技进步奖等）、支付实行租赁、承租经营企业的承租人、承

包人的风险补偿费等，解除劳动合同或终止劳动合同的补偿费用以及企业因使用劳务

派遣人员而发生的管理费用和其它用工成本等。 

  8. 人事费用率：是指调查时期内企业人工成本总额与销售收入总额的比率，反映

的是企业生产和销售的总价值中用于支付人工成本部分所占的比例。 

  9. 人工成本利润率：是指调查时期内企业利润总额与人工成本总额的比率，反映

的是企业单位人工成本取得的经济效益。 

10. 人工成本占总成本比重：是指调查时期内企业人工成本总额与企业成本费用

总额的比值，反映的是企业人工成本投入比率。 
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